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План
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности муниципального казенного общеобразовательного учреждения «Средняя общеобразовательная школа
с. Ленинское» в 2021 году

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки 
качества условий 
оказания услуг 
организацией

Наименование мероприятия по устранению 
недостатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания услуг 
организацией

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственный
исполнитель

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

фактический
срок

реализации

I.О ткры тость и доступность инф ормации об организациях, осущ ествляю щ их образовательную  деятельность
Несоответствие 
информации о 
деятельности 
образовательной 
организации, 
размещенной на 
информационных 
стендах в помещении 
образовательной 
организации, ее 
содержанию и 
порядку (форме), 
установленным 
нормативными 
правовыми актами

Привести в соответствие информацию о 
деятельности образовательной организации на 
информационных стендах в помещениях 
организации, размещение ее в брошюрах, 
буклетах, в частности:
- образовательные организации, реализующие 
общеобразовательные программы, 
дополнительно указывают наименование 
образовательной программы
- об условиях питания обучающихся, в том 
числе инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья

01.05.2022 Руководитель
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Несоответствие 
информации о 
деятельности 
образовательной 
организации, 
размещенной на 
официальном сайте 
образовательной 
организации ее 
содержанию и 
порядку (форме), 
установленным 
нормативными 
правовыми актами

Привести в соответствие информацию о 
деятельности организации, размещенной на 
официальном сайте организации в сети 
"Интернет", правилам размещения на 
официальном сайте образовательной 
организации в сети "Интернет" и обновления 
информации об образовательной организации, 
утвержденным Постановлением Правительства 
РФ от 10.07.2013 № 582, требований к 
структуре официального сайта образовательной 
организации в информационно
телекоммуникационной сети «Интернет» и 
формату представления на нем информации, 
утвержденных приказом Федеральной службы 
по надзору в сфере образования и науки от 
14.08.2020 № 831, в частности:
- о численности обучающихся, являющихся 
иностранными гражданами

01.04.2022 Руководитель
ОУ
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На официальном 
сайте
образовательной
организации
отсутствует
информация о
дистанционных
способах
взаимодействия с 
получателями услуг и 
их функционирование

Обеспечить наличие и функционирование на 
официальном сайте образовательной 
организации информации о дистанционных 
способах взаимодействия с получателями услуг, 
в частности:
- о технической возможности выражения 
получателем услуг мнения о качестве оказания 
услуг образовательной организацией (наличие 
анкеты для опроса граждан или гиперссылки на 
нее)

01.06.2022 Руководитель
ОУ

II. К ом ф ортность условий п эедоставления услуг
В образовательной 
организации 
отсутствуют 
комфортные условия

Обеспечить в образовательной организации 
комфортные условия для предоставления услуг, 
в частности:

комфортную зону отдыха (ожидания)

15.12.2022 Руководитель
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для предоставления 
услуг

оборудованную соответствующей мебелью

III. Д оступность услуг для инвалидов
Помещения 
образовательной 
организации и 
прилегающей к ней 
территории не 
оборудованы с 
учетом доступности 
для инвалидов:

Оборудовать помещения образовательной 
организации и прилегающей к ней территории с 
учетом доступности для инвалидов, в 
частности:

выделенными стоянками для 
автотранспортных средств инвалидов 
- сменными креслами-колясками

15.12.2022 Руководитель
ОУ
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В образовательной 
организации 
отсутствуют условия 
доступности, 
позволяющих 
инвалидам получать 
услуги наравне с 
другими

Обеспечить в образовательной организации 
условия доступности, позволяющие инвалидам 
получать услуги наравне с другими, в 
частности:
- предоставить инвалидам по слуху (слуху и 
зрению) услуги сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

15.12.2022 Руководитель
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